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Open Produkt 1

Open Produkt

Open-Produkt ist die Produktvariante von Open-Source. Der Anwender kann sich aktiv in die
Weiterentwicklung des Produktes einbringen, muss sich aber nicht mit den vielen technischen
Gegebenheiten belasten.

Was ist OfficeTalk/OP

OfficeTalk/OP ist die Open-Product Variante der mehrfach ausgezeichneten BPM-Suite Office-
Talk. Mit OfficeTalk/OP kann ein Unternehmen kostengiinstig in die grofle Welt der Geschéfts-
prozesse einsteigen. OfficeTalk/OP ist als Download frei verfiighbar. Einzig eine Registrierung
ist erforderlich. Im Unterschied zur Variante OfficeTalk/MSP ist der Umfang der Daten, die
verwaltet werden kénnen, limitiert.

Warum OfficeTalk/OP

OfficeTalk/OP wurde geschaffen, damit sich der Anwender aktiv in die Weiterentwicklung des
Systems einbringen kann. Die Koordination und die Steuerung des Entwicklungsprozesses
ubernimmt der Hersteller von OfficeTalk/OP, JOOPS Informationstechnik GmbH.

Bezugsmaglichkeiten

Die aktuelle Version von OfficeTalk/OP fir die Windows- und Linux-Plattform in den Sprachen
Deutsch und English kann als Download mit dem Link DfficeTalk/OPJangefordert werden. Mit
dem Downloadlink erhalten Sie alle weiteren Informationen flr die Beteiligung an der Weiterent-
wicklung.

Voraussetzungen

Zum Einsatz von OfficeTalk/OP in Arbeitsgruppen ist der Einsatz eines SQL-Servers Voraus-
setzung und nicht im Lieferumfang enthalten.

Auf Windows-Plattformen koénnen folgende SQL-Server verwendet werden:
e PostgreSQL ab Version 7

e  Microsoft SQL-Server ab Version 7 oder SQLExpress

e IBM-DB2 SQL-Server ab Version 8 oder DB2Express

e Oracle SQL-Server ab Version 8 oder Express Edition

Auf Linux-Plattformen kénnen folgende SQL-Server verwendet werden:
e IBM-DB2 SQL-Server ab Version 8 oder DB2Express
e Oracle SQL-Server ab Version 8 oder Express Edition

Fir die Arbeit als Einplatzsystem kann die interne eingebaute Datenbank verwendet werden.
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http://www.joops.com/OfficeTalkOPRequest.htm

2 Support

Support

Fir den Support steht fiir registrierte Anwender eine E-Mailadresse zur Verfiigung.

Wartung

Registrierte Anwender werden Uber die Verfiigharkeit von Updates und Upgrades per E-Mail
informiert.

Weiterentwicklung

Um sich an der Weiterentwicklung von OfficeTalk/OP zu beteiligen, stehen fiir registrierte
Anwender eine E-Mailadresse und ein Diskussionsportal zur Verfiigung. Uber diese Kommu-
nikationswege haben die OfficeTalk/OP-Anwender Zugang zu den Entwicklergruppe von Of-
ficeTalk/OP.
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